OFFICINA VANGUARD

Precisione, Affidabilitd, Servizio

| costruttori del futuro per veicoli impeccabilli.

Profilo Aziendale




Chi Siamo

About Us

nella manutenzione (a Bergamo 2021 fondata nel) Officina italiana specializzata
di veicoli europei. Ci concentriomo su diagnostica elettronica, riparazioni
meccaniche complesse e servizi di manutenzione essenziali. Il nostro obiettivo
offrire i piu alti standard di qualita e affidabilitd italiana

Mission Vision

Fornire servizi di manutenzione Essere l'officina piu fidata e
con precisione assoluta e leader nella zona di Bergamo
tecnologie avanzate per per i veicoli europei, stabilendo
garantire sicurezza e lo standard per la precisione
prestazioni di ogni veicolo. lI .diagnostica

nostro motto: "Precisione,
CAffidabilitd, Servizio



Our Specialized Services

Diagnostica Elettronica
Avanzata: Obiettivo:

Rilevazione precisa dei guasti
tramite sistemi computerizzati
allavanguardia (Diagnostic
Tools) per la risoluzione
.definitiva del problema

Riparazioni Meccaniche
di Precisione: Obiettivo:

Manutenzione e ripristino di tutti i
componenti meccanici ed elettrici
complessi su auto europee.
Garantiamo massima precisione
e performance

Manutenzione Essenzidle
per la Sicurezza: Obiettivo:

Offrire tutti i servizi di
manutenzione ordinaria (cambio
olio, filtri, freni, componenti vitali)

per garantire la massima
sicurezza e performance
stradale




Our Competitive Advantage

Precisione Europea Garantita

Eccellenza: Utilizziamo sistemi
diagnostici elettronici e
calibrazioni avanzate specifiche
per veicoli europei, garantendo
la massima precisione ed
.efficacia in ogni riparazione

Affidabilitd con Tocco Italiano

Il nostro team € composto da
tecnici qualificati ed esperti nei
modelli di veicoli europei. Ci
impegniamo a rispettare
rigorosi standard di qualita
italiani e utilizzare solo ricambi
.affidabili

Servizio Eccellente

Trasparenza: Forniamo
preventivi chiari e spiegazioni
dettagliate prima di ogni
intervento. Il nostro obiettivo &
costruire un rapporto duraturo
basato sulla fiducia e sul
.servizio amichevole




Il Percorso del Servizio Affidabile

Accettazione
e Registrazione

Contatto Iniziale:
Accogliamo il veicolo e
registriamo
accuratamente tuttii
guasti, fissando un
appuntamento per la
diagnosi preliminare

Diagnosi
di Precisione (3 Ore)

Analisi Tecnica:
Eseguiamo la diagnosi
elettronica e meccanica
per (ore 3 entro) avanzata
identificare il problema
con assoluta precisione
secondo gli standard
.europei

i)

Approvazione
e Lavoro Effettivo

Trasparenza: Forniamo un
preventivo completo al
cliente. Il lavoro effettivo

inizia solo dopo aver
ricevuto l'approvazione
totale del cliente

Ritiro con
Garanzia di Qualita

Consegna: |l veicolo viene
ispezionato finalizzato e
consegnato in tempo,
fornendo una garanzia sui
ricambi e sulla qualita del
lavoro eseguito




| Nostri Risultati in Numeri

Soddisfazione del Cliente:

e il tasso di %95 Oltre il
soddisfazione elevato e
affidabile dei nostri clienti
sulla precisione diagnostica
e la qualita delle riparazioni
.eseguite

Investimento in Tecnologia:

€ Investimento continuo di oltre
in attrezzature e 250.000
strumenti diagnostici
allavanguardia per garantire |l
.miglior servizio possibile

«_

[

Efficienza nella Manutenzione:

Ore € il tempo medio di 48
consegna per la maggior parte
delle riparazioni. Garantiamo
massima efficienza senza
.sacrificare la precisione




Il Team e le Nostre Competenze

Titolare/Direzione:

Guida l'officina con la visione di
ridefinire la qualita del servizio
meccanico a Bergamo.
Impegnato nellapplicazione dei
piu alti standard di qualita
italiani ed europei

Capo Officina/Esperto:

Dirige il team di tecnici con
ampia esperienza e affidabilita
sui modelli di auto europee.
Garantisce I'esecuzione precisa
di ogni procedura di
.manutenzione

Team Diagnostica
e Calibrazione:

Tecnici specializzati nella
diagnostica elettronica
avanzata. Garantiscono che
ogni veicolo sia controliato e
calibrato secondo le specifiche
.originali del produttore




Contattaci

{3 +39 0309475521

£} luca.ventresca@officinavanguard.it

info@officinavanguard.it




